
Calle Morse,  
Esquina Valentina #46 

Arroyo PR 00714 
Tel. (787) 839-4150 

Es un sistema telefo nico de 
consulta me dica que le permite a 
usted como paciente recibir 
indicaciones me dica inmediata 
las 24 horas 7 dí as a la semana  
evitando visitar la Sala de 
Emergencia de no ser necesario.  

TeleConsulta 

Centro de Salud Familiar 
Dr. Julio Palmieri Ferri, Inc. 

Arroyo - Guayama 

Puerto Rico 

 

Para una consulta con un                            

Profesional de la Salud 

LLAMA al:  

   (787) 626-3166 
   1-844-796-3345                                                                                            

libre de costo 

24/7 
TeleConsulta 24/7 

Usted debera  siempre tener 
presente visitar a su me dico 
primario regularmente. Este podra  
hacer una valoracio n de su estado 
de salud y establecer un plan de 
cuidado para alcanzar un estado 
o ptimo en usted. 

Bo.Olimpo 
Sector Lí nea Capo  
Guayama PR 00784 
Tel. (787) 686-0037 

Arroyo 

Guayama 

 MÁS INFORMACIÓN : www.csfapr.com   



Es un servicio de Consulta  Me dica 
disponible las 24 horas del dí a, los 
7 dí as de la semana, los 365 dí as 
del an o para nuestros pacientes . 
 
Para llamar a la línea de TeleConsulta 
deberá ser Mayor de 21 años 

 
Cada consulta es atendida por 
profesionales de enfermerí a 
altamente capacitados y 
respaldados por la ma s avanzada  
tecnologí a. Este  personal   esta   
disponible para contestar  a sus  
preguntas    sobre  temas  de salud 
que le preocupe  o  le interese  en 
el momento de su llamada. 
 
En caso  de que  el profesional de 
enfermerí a considere pertinente 
su consulta  podrí a ser  referida  a 
un me dico generalista, quien le 
orientara sobre el cuidado que 
debera   seguir. 

 

 

1. Se siente mal, tiene algu n dolor y no 
sabe que  hacer. 

2. Tiene  alguna pregunta acerca de 
sus  medicamentos. 

3. Su hijo esta enfermo.  

4. No sabe si acudir a una Sala de 
Emergencia. 

5. El horario de servicio del centro ha 
culminado incluyendo la Sala de 
Emergencia (luego de las 11:00 pm ) 

 

Cuando usar el servicio                  
de TeleConsulta 

Nuestro Servicio de TeleConsulta 
Cuando visitar una                                                          
Sala de Emergencia                                                           
o’  llamar al 9-1-1 

1. Cuando hay un sangrado. 

2. Cuando tengo dificultad 
respiratoria. 

3. Cuando hay cambios en mi 
estado de salud mental o ideas 
suicidas.  

4. Cuando hay una lesio n, trauma, 
quemaduras, intoxicacio n , herida 
profunda. 

5. Vo mitos severos, vo mitos con 
sangre. 

6. Presio n o dolor en el abdomen. 

7. Desmayo, asfixia , Pe rdida de 
conocimiento. 

8. Cuando presente una situacio n 
repentina que ponga en riesgo su 
vida o la de algu n familiar. 

 

Evite visitar  la Sala de Emergencia        
si ya está recibiendo  tratamiento y 
seguimiento previo  con su médico. 
Interrumpir  su tratamiento pudiera 
empeorar su condición. Evite sustituir su 
tratamiento por una Sala de Urgencia o 
Emergencia. Es su  médico primario 
quien dará la continuidad de su cuidado 
y tratamiento médico. 


